
Kaufmännische Ausbildungsberufe (m/w):

• Industriekaufmann

• Fachkraft für Lagerlogistik*

• Kaufmann für Dialogmarketing*

• Kaufmann für Marketingkommunikation*

• Sozialversicherungsfachangestellter*

 · Allgemeine Krankenversicherung

Die kaufmännische
Ausbildung im Überblick
Miele. Immer Besser.

Ausführliche Informationen 
erhalten Sie hier: 

Im Internet: www.miele.de/karriere 

Per E-Mail: gt-ausbildung@miele.de

Telefonisch:  05241 89-2399

Anschrift: Miele & Cie. KG
 Herrn Thomas Meyer
 Personal Ausbildung
 33325 Gütersloh

Für Ihre Bewerbung (Anschreiben, Lebenslauf, Kopien der 
letzten zwei Zeugnisse) nutzen Sie bitte möglichst den 
Online-Bewerbungsbogen auf unserer Homepage oder  
die oben genannte E-Mail-Adresse.

Ausbildungsprojekte

Während der Ausbildung wird viel Wert auf das Sammeln von 
Erfahrungen in Projekten und Teams gelegt.
Aus diesem Grunde bieten wir unseren Auszubildenden  
und Studenten die Mitarbeit in verschiedenen Arbeitsgemein-
schaften (AG) an:

•  AG Ausbildung Aktuell: 
In dieser AG posten Sie Beiträge zu ausbildungsrelevanten 
Themen in unserem Blog-Bereich im Miele Intranet.

•  AG Schülerbetriebspraktikum: 
Die Mitglieder dieser AG betreuen die Schüler, die ihr Betriebs-
praktikum bei Miele absolvieren.

•  AG Werkführung: 
Das Führen unterschiedlichster Besuchergruppen durch die 
Fertigung und das Museum ist die Aufgabe dieser AG.

•  Medien-AG: 
Foto- und Videoproduktionen hauptsächlich zum Thema 
Ausbildung sind Bestandteile dieser AG.

Für sprachlich interessierte Auszubildende besteht die 
 Möglichkeit, am „Bundeswettbewerb Fremdsprachen“ 
 teilzunehmen. In einer Gruppe von maximal acht technischen 
und kaufmännischen Auszubildenden erstellen Sie einen  
Film in einer oder mehreren Fremdsprachen. 

Weitere Ausbildungsinhalte:

Gemeinsam mit Ihren Mitauszubildenden nehmen Sie an 
betrieblichen Unterrichten teil: 
• Präsentations- und Vortragstechnik
• Produktschulungen
• Lean Office Seminar
• Vorträge durch Experten aus den Fachabteilungen 
• und vieles mehr …
Einsätze auf Berufsinformations- und Fachmessen wie  
die Internationale Funkausstellung in Berlin runden Ihre  
Ausbildung ab. * Berufe werden nicht jährlich ausgebildet
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Kaufmann für Marketingkommunikation*

Sie werden in unseren verschiedenen Werbeabteilungen 
eingesetzt und lernen so sowohl die Strategien für nationale 
und internationale Kommunikation als auch für Hausgeräte 
bzw. unsere Professionalgeräte kennen.
Weitere Einsätze im Marketing, auf Messen, in der Produktion, 
im Einkauf und in der Buchhaltung runden Ihre Ausbildung ab.

Die Ausbildungsdauer beträgt i. d. R. drei Jahre.

Sozialversicherungsfachangestellter*
· Allgemeine Krankenversicherung

Zusätzlich zu den Abteilungseinsätzen in unserer Betriebs- 
krankenkasse und der Berufsschule in Bielefeld nehmen Sie  
an mehreren Schulungen und Seminaren an der BKK  
Akademie in Rotenburg teil.

Berufsspezifische Bereiche sind:
•  Organisation der Sozialversicherung als System  

öffentlicher Dienstleistungen
• Sozialversicherungsrecht
• Verwaltungsrecht
• Sozialgerichtsbarkeit
• Marketing

Die Ausbildungsdauer beträgt i. d. R. drei Jahre.

*  Folgende Berufe werden nicht jährlich ausgebildet (eine 
aktuelle Übersicht finden Sie auf unserer Homepage):

Fachkraft für Lagerlogistik*

Als Fachkraft für Lagerlogistik optimieren Sie in unserem  
Unternehmen den Informations- und Materialfluss von der 
Warenannahme bis zur Auslieferung. Sie wirken bei logistischen 
Planungs- und Organisationsprozessen mit. Sie verladen Waren 
oder laden Güter fachgerecht um.
Im Rahmen der Ausbildung werden Sie im Logistikbereich 
(Ersatzteillogistik, Versand, Wareneingang, Werk Electronic)  
und im Einkauf eingesetzt.

Die Ausbildungsdauer beträgt i. d. R. drei Jahre.
 

Kaufmann für Dialogmarketing*

Die Ausbildung erfolgt schwerpunktmäßig in der internen  
Abteilung Kundentelefon. Sie unterstützen bei der Information 
der Kunden und arbeiten aktiv in der Auftragsannahme mit.
Einsätze im Einkauf, im Rechnungswesen und im Marketing 
vervollständigen Ihre Ausbildung.

Die Ausbildungsdauer beträgt i. d. R. drei Jahre.

Industriekaufmann

Die praktische Ausbildung findet in Gütersloh und in unseren 
Werken in Bielefeld, Bünde, Oelde oder Warendorf statt.
Folgende Einsatzbereiche sind z. B. möglich:
•  Im Einkauf arbeiten Sie im Bereich der Beschaffung und 

Bevorratung mit.
•  Im Marketing/Vertrieb lernen Sie verschiedene Marketing- 

instrumente kennen.
•  Im Rechnungswesen werden Ihnen Kenntnisse über den 

Aufbau und die Funktion des betrieblichen Rechnungs- 
wesens vermittelt.

•  In der Personalwirtschaft beschäftigen Sie sich u. a. mit den 
Aufgaben Mitarbeiterbetreuung und Entgeltabrechnung.

•  Im Staubsauger- und Zubehör-Shop arbeiten Sie eigenständig 
mit weiteren Auszubildenden. Hier führen Sie Beratungs- und  
Verkaufsgespräche mit internen und externen Kunden.

Zudem haben Sie die Möglichkeit, im Miele Experience Center 
Berlin eingesetzt zu werden oder einen Auslandsaufenthalt in 
einer europäischen Miele Vertriebsgesellschaft wahrzunehmen.

Die Ausbildungsdauer beträgt i. d. R. zweieinhalb Jahre.

Nach dem ersten Ausbildungsjahr besteht für leistungsstarke 
Auszubildende die Möglichkeit, das Studium der Betriebswirt-
schaft an der Fachhochschule der Wirtschaft in Paderborn oder 
Bielefeld aufzunehmen. Dabei haben Sie die Wahl zwischen  
den beiden Studiengängen „Business Management“ oder 
„International Business“.

Die Ausbildungsdauer beträgt inklusive Ausbildung und  
Studium vier Jahre.


